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1

Rohkeita uuden rakentajia

Koulutuskeskus Salpaus — kuntayhtyman henkilostokertomus kokoaa
henkilostojohtamisen keskeisid havaintoja, kuvaa tehtya toimintaa seka nitoo
tunnusluvut vuodesta 2021. Koulutuskeskus Salpaus taytti 20 vuotta.
Juhlavuoden kunniaksi koottiin Salpauksen toiminnasta ja henkilostosta kertova
historiikki, joka julkaistaan vuoden 2022 kevaalla. Historiikista on havaittavissa
henkildston merkitys pdijathamaldisen ammatillisen koulutuksen kehittyessa
yhdeksi edistyksellisimmista koulutusorganisaatioista. Tama henkilostokertomus
on puolestaan 23. julkaisu, joten henkilostéjohtamisen merkityksellisyytta on
tarkasteltu koko Salpauksen olemassaolon ajan. Historia ulottuu siis pitkalle.

Historiaa on tehty myo6s vuonna 2021, sen oltua koronapandemian kokonaan
siivittdma vuosi. Henkilostdjohtamisen nakokulmasta korona on asettanut monet
aiemmin itsestadn selvyytena pidetyt toimintamallit uuteen valoon. Tyon muutos
on ollut, jos mahdollista, vieldkin nopeampaa, mitd olemme osanneet odottaa.
Olemme oppineet. Hyédynndmme teknologiaa ja sen tuomia mahdollisuuksia.
Olemme havahtuneet yhteisollisuuden tarkeyteen ja yhdessa tekemisen
voimaan.

Kiitos onnistumisestamme kuuluu jokaiselle Salpauslaiselle. Jokaisella
tyontekijalla on ollut tarkea rooli siing, ettd vaikeasti ennakoitavissa ollut vuosi on
onnistuttu toteuttamaan ennakkoluulottomasti, yhdessa tyoskennellen ja
toisiamme tukien. Yhteisena tavoitteena on asiakkaidemme, opiskelijoidemme ja
kumppaniemme tarpeet. Selkd suorana voimme todeta, etta Salpaus on
enemman kuin koulu. Sen aikaansaa Salpauksen henkil6sto.

Henkil6st6- ja kehittdmisjohtaja
Jarmo Kréger

ROHKEITA UUDEN
RAKENTAJIA




2 Uskallusta ja uutta johtamista

Vuosi 2021 on jatkanut edellisena vuonna alkanutta erittdin nopeaa tyon
muutosta. Koronapandemian vaikutukset tyohon ovat olleen globaaleja ja
muutokset ovat koskettaneet lahes kaikkia toimialoja ja tehtavia, laajasti myos
johtamista. Vuoden 2020 aikana saadut opit ja luodut kdytanteet muuttuneissa
tyoymparistoissa tyoskentelemisessa ja uusien tydtapojen hyddyntamisessa ovat
jalostuneet osaamiseksi.

Koulutuskeskus Salpauksen vuosille 2021-2025 péivitetty strategian mukainen
toiminta kdynnistyi ja takana on strategiakauden ensimmainen vuosi. Pdivitetyssa
strategiassa painottuu Salpauksen palveluorganisaationa toimiminen. Aiempaa
voimakkaammin strategia muodostuu laadukkaan arjen toiminnan
varmistamisesta perinteisen vuosittaisen strategiaprosessin sijaan, vaikka
strategiaohjelmien mukaisten kehittamistarpeiden varmistamisella on oma
tarkea roolinsa. Salpauksen ydinprosessien toimivuuden seka laadukkaan,
ammattimaisen ja korkeatasoisen asiakaskokemuksen tarjoavan toiminnan
varmistaminen ovat menestyksemme tae ja kilpailuedun tuoja. On aiheellista
todeta, ettd paivitetyn strategian toteuttamisessa tarkeimpana ovat Salpauksen
henkilosto.

Salpauksen strategian yhtena keskeisena kantavana tavoitteena on keskittya
ydintoimintamme sujuvuuteen ja laadukkaan ammatillisen koulutuksen
varmistamiseen. Vastaavasti asiakaslahtoisyys ja palveluorganisaationa
toimimisen vahvistaminen ovat ohjanneet strategian toteuttamista seka
strategisten kehittdmisryhmien tydskentelya. Strategiaa on toteutettu vuoden
2021 aikana henkilostoa ja esihenkil6ita laajasti osallistaen. Tavoitteena on ollut
kytked strategian toteuttaminen vahvasti osaksi kunkin vastuualueen,
tydyhteison ja yksilon omaa ty6ta. Valintanamme on ollut valttaa erillisia
kehityshankkeita. Strategiamme toteutuu kylla, kun jokainen arvioi omaa
onnistumistaan ja keskittyy siten myds yhdessa muiden kanssa varmistamaan
toimivan arjen.

Salpauksen strategiapdivitysta valmisteltaessa yhdeksi keskeiseksi periaatteeksi
tunnistettiin muutosten minimointi. Edeltdneiden vuosien my6ta ammatillinen
koulutus on kokenut mittavia uudistuksia merkittavien rahoitusleikkausten seka
lainsdddannon uudistamisen myo6ta. Tavoitteeksi tunnistettiin arjen sujuvuuden
ja laadukkaan toiminnan varmistaminen.

Vaikka muutoksia on tietoisesti valtetty, yhteiskunta ymparillda muuttuu.
Koronapandemia itsessaan toi ennakoimattomia vaikutuksia koko kuntayhtyman
ja ammatillisen koulutuksen toimintaan. Samanaikaisesti myo6s koulutuspoliittiset
muutokset ovat tuoneet uutta huomioitavaa. Vuoden 2021 elokuussa astui
voimaan oppivelvollisuuden laajentamista koskeva lakimuutos, jonka myota
oppivelvollisuus jatkuu siihen asti, kun opiskelija tayttdaa 18 vuotta. Taman myoéta
oppivelvolliset jatkavat perusopetuksen jalkeen myds toisen asteen opinnoissa.
Oppivelvollisuuden laajenemiseen liittyva valmistautuminen on ollut kevaan 2021
aikana laajaa ja osallistanut runsaasti henkilost6a valmisteluun. Syksyn myota on



saatu huomata, etta valmistelut ovat olleet onnistuneita ja toiminta
oppivelvollisten kanssa on kaynnistynyt sujuvasti.

Etatyo ja sen hyddyntamisen laajeneminen on yksi koronapandemia-ajan
merkittdvimmista vaikutuksista. Vaikka laajamittainen etatyoskentely
Salpauksessakin on aloitettu padosin koronapandemian pakottamana, on sen
hyodyt huomattu jo nopeasti ensimmaisen koronavuoden aikana. Etatyon
onnistumista ja mielekkyytta sekad henkiloston toiveita myos pandemia-ajan
jalkeen selvitettiin useamman henkilostokyselyn yhteydessa. Vuoden 2021 aikana
Salpauksessa toteutettiin myos kartoitus etatyon johtamisesta osana it-
koordinaattori Samuli Markkolan tekemaa opinnaytetyota. Opinndytetyon
havainnot vahvistivat monelta osin etatydn mukanaan tuomat hyodyt tyon ja
muun eldman jouhevoittamiseksi. Samalla tulokset tukivat myos kasitysta siita,
ettd etatyoskentelyn kdytdnteissa on huomioitava tyoyhteisojen riittava
yhteisollisyyden varmistaminen. Saatujen kokemusten perusteella muodostettiin
Salpauksen etatyokaytanteet, jotka nimettiin monipaikkatydohjeiksi.
Monipaikkatyé on mahdollista niissa kunnallisen yleisen virka- ja
tyoehtosopimuksen seka kunnallisen teknisen henkildston virka- ja
tyoehtosopimuksen piirissa oleville henkildille, joiden tyotehtavat sen
mahdollistavat. Monipaikkatydssd onnistuminen edellyttaa tyoyhteisoilta
tyotapojen uudelleen suunnittelua yhdessa.



3 Henkilost6é onnistumisen mahdollistajana

Vuonna 2021 on vahvistettu Salpauksen henkildstoresursseja merkittavasti.
Panostusten taustalla on Opetus- ja kulttuuriministerion vuosina 2020 ja 2021
jakamat maaraaikaiset lisdmdardrahat, joita on kohdennettu erityisesti opetus- ja
ohjaushenkiloston vahvistamiseen sekd koronapandemiasta johtuneiden
opiskelijoiden lisdohjauksen varmistamiseen.

Maaraaikaista lisdrahoitusta on kokonaisuudessaan saatu noin 8,3 miljoonaa
euroa. Taman myo6ta vuoden 2021 puolivalissa toteutettiin poikkeuksellinen
henkiloston rekrytointikampanja. Vuoden toisen neljanneksen aikana uusia
lisdrahoituksilla toteutettuja palkkauksia toteutettiin kaikkiaan noin 56
kappaletta. Kokonaisuudessaan erilaisia palkkauspaatoksia toteutettiin
pelkastaan huhti-kesakuun aikana 184 kappaletta. Toteutetuilla rekrytoinneilla on
tavoitteena nostaa Salpauksen opetus- ja ohjaushenkildston resurssia hallitusti
noin 50-60 henkilotyovuodella vuositasolla vuosille 2022—-2023. Vuoden 2021
osalta tehtyjen panostusten vaikutus on ollut noin 45 henkilétyévuotta. Laaditun
henkilostésuunnitelman mukaisesti henkilostoresurssit palautuvat vuoden 2021
alun tasolle arviolta 2024 vuoden loppuun mennessa. Kokonaisuudessaan tehdyt
henkilostépanostukset tarkoittavat noin 150 henkilotyovuoden ja arviolta noin
8,8 miljoonan euron kokonaispanostusta vuosien 2021-2024 aikana. Henkiloston
luontainen vaihtuvuus kuitenkin osoittaa, ettad panostukset eivat toteudu
taysimaaraisina.

Henkilostopanostuksen vaikutukset nakyvat Salpauksen henkilostérakennetta
tarkasteltaessa. Opetus- ja ohjaushenkilostoon luettavien osuus koko
henkilostosta oli noin 69,5 prosenttia, kun se oli vuonna 2020 hieman yli 68,6
prosenttia. Opetus- ja ohjaushenkildstén osuus on jatkanut kasvanut muutaman
edellisen vuoden ajan. Paatoimisen opetus- ja ohjaushenkilostén maara vuoden
2021 lopussa oli 462 henkil6a kun vastaava luku vuoden 2020 lopussa oli 437.
Lehtorinimikkeelld vakituisesta opetushenkilostosta oli vuoden lopuissa kaikkiaan
noin 82,5 prosenttia. Nimikkeista suurimman ryhman muodostavat lehtorit,
paatoimiset tuntiopettajat, opinto-ohjaajat, erityisopettajat seka opettajat,
joiden osuus kaikkien kdytossa olevien nimikkeisen osalta oli 54,6 prosenttia ja
vuonna 2020 oli 54,1 ja vuonna 2019 52,8 prosenttia.



Opetus- ja ohjaushenkiléston ja muun
henkil6ston maara 2021

462; 69 %

= Opetus- ja ohjaushenkil6sto = Muu henkilosto

Kuva 1. Opetus- ja ohjaushenkildston osuus koko henkilostosta.

3.1 Henkilostosuunnittelu- ja prosessin kehittaminen

Salpauksessa on vuoden 2021 aikana kehitetty kokonaisvaltaista saannollista
toiminnanohjausta, jonka yhtena tavoitteena on henkildstésuunnittelun
kytkeytyminen strategiasta johdettujen koulutusalojen ja eri tukitoimintojen
toiminnan tavoitteiden seurantaan ja arviointiin seka toiminnan suunnitteluun.
Kokonaisvaltaisen toiminnanohjauksen kehittdminen on osa péivitetyn strategian
toteuttamisesta ja liittyy vahvasti Salpauksen laadunhallinnan kaytanteisiin.

Henkilostdésuunnittelutapaamisissa tarkastellaan koulutusalojen ja
tukipalvelutoimintojen tavoitteita ja tulevaisuuden ndkymia, henkiloston
osaamistarpeita, tyoyhteison toimivuutta ja tydhyvinvointia seka
henkilostérakennetta yhdessa vastuualuejohtajan, ldhiesihenkilon seka
henkilosto- ja talouspalveluiden asiantuntijoiden kanssa.

Kaytanndssa henkilostdosuunnittelu on jatkumoa tydyhteisdssa kdytavaa
yhteiseen TAHTO-keskusteluun, joissa tydyhteis6t muodostavat yhteisen
nakemyksen alan tavoitteista ja kehittamistarpeista seka ndiden vaikutuksesta
oman toiminnan osaamis- ja henkildstotarpeisiin. Henkildstosuunnittelua
tehddan Salpauksen toiminnanohjauksen vuosikellon mukaisesti kaksi kertaa
vuodessa. Akillisesti muuttuvissa tilanteissa henkiléstdsuunnittelua tehdéaan
naiden saanndllisten tapaamisten lisaksi tarveldahtoisesti.

Vuoden 2021 henkilstésuunnittelussa keskityttiin Opetus- ja
kulttuuriministerion myontamien maaraaikaisten lisdrahoitusten kdyton
kohdentamiseen. Suunnitteluperiaatteena oli mahdollistaa maaraaikaisella
lisaresurssilla vakituisten uusien osaajien palkkaaminen tunnistettujen tulevien
henkilostopoistumien tilalle. Osa maaraaikaisesta lisarahoituksen kaytosta
suunnattiin maaraaikaisiin tehtaviin.



3.2

Rekrytoinnit

Henkilostésuunnittelussa hyddynnetddn henkildstdraportoinnin tietovarastoa
(HR-DW) sekd muista HR-jarjestelmista saatavia reaaliaikaisia raportteja, joita
hyodynnetdan laajasti johtamisen eri tarpeisiin. Salpauksessa on kaytdssa
rekrytointiesitysmenettely seka keskitetty rekrytointipalvelu. Keskitetylla
palvelutoiminnalla varmistetaan onnistunut kokemus tyénantajakuvan
vahvistamiseksi sekd tydsopimusten ja viranhoitomaardysten yhdenmukaisuuden
varmistamiseksi. Rekrytointeja tarkastellaan edelleen toiminnan- ja
henkilostésuunnittelun, talouden ja lain mukaisten tydnantajavelvoitteiden
tayttamisen nakodkulmasta.

Vuosi 2021 oli Salpauksessa rekrytointien vuosi. Koulutuskeskus Salpauksessa oli
vuonna 2021 yhteensa 98 avointa hakua, joilla haettiin 112 henkil6a erilaisiin
tehtaviin. Hakijoita saimme yhteensa 946 henkil6a. Eniten avoimia tehtavia oli
sosiaali- ja terveysalalla, jonne haettiin lehtoria ja tuntiopettajaa (pdatoiminen)
11 paikkaan. Naihin tehtaviin saatiin 204 hakemusta, joka on 22 % kaikista
kuluneena vuonaan Salpaukseen hakeneista. Liiketoiminnan alalle oli avoinna
kuusi lehtorin tai tuntiopettajan (pdatoiminen) paikkaa, joihin hakijoita oli 109
henkiloa. Tekniikan aloille opetushenkiloston palkkaamisessa on paljon haasteita.
Kuluneena vuonna haettiin Salpaukseen tekniikan aloille (kone- ja
tuotantotekniikka, séhko- ja automaatiotekniikka, rakennus-, talotekniikka seka
puhtaus- ja kiinteistopalveluala) yhteensa 18 henkil6a lehtorin tai tuntiopettajan
(paatoiminen) tehtavaan. Hakemuksia ndihin tehtaviin saatiin vain 51 hakijalta.

Kevaalla 2021 tehtiin kysely Salpauksen avoimia tehtavia hakeneille
hakuprosessin onnistumisesta. Tulosten perusteella on tarkoitus kehittaa
hakuprosessia edelleen. Hakijoilta kysyttiin hakuilmoittelun nakyvyydesta,
hakuilmoituksen tietosisallon informatiivisuudesta, haun aikana seka sen jalkeen
tapahtuvan tiedottamisen- seka haastattelutilanteen onnistumista. Kysely
Iahetettiin noin 300 hakijalle ja vastauksia saatiin 80 hakijalta. Vastanneista 80 %
oli kokonaisuudessaan tyytyvainen hakuprosessiin. Sen sujuvuutta ja nopeaa
etenemistd jopa kiiteltiin. Hakijat toivoivat enemman palautetta
osallistumisestaan hakuprosessiin ja siita, mihin tulisi jatkossa kiinnittaa
huomiota, osallistuessaan hakuprosessiin. Sahkdisen hakemuksen rajalliset
mahdollisuudet tuottivat ongelmia hakijoille, lisaksi toivottiin anonyymia
rekrytointia. Salpauksessa on kdynnistymdssa rekrytointijarjestelman
uudistaminen ja kehittdminen vuoden 2022 aikana, jonka my6ta saadaan
kayttoon kehittyneempi sahkoinen rekrytointi.

Salpauksessa valmisteltiin vuonna 2021 yhteensa 595 viranhoitomaaraysta tai
tydsopimusta. Avoimien hakujen kautta tulleiden valintojen lisdksi tarvittiin
lyhytaikaisiin tehtaviin henkilostoa. Tuntiopettajan (sivutoiminen)
palvelussuhteisiin valmisteltiin 175 viranhoitomaaraysta. Asiantuntijoiden
osaamista tarvittiin 114 kertaa. Lisdksi palkattiin henkilostdoa opetuksen
tukipalveluihin. Palkkaukset lisddantyivat vuoden 2021 aikana edelliseen vuoteen
verrattuna 36 %. Poikkeuksellisen laajaan palkkausten maaraan vaikutti vuoden



2021 henkilostosuunnittelussa huomioon otettu maaraaikaisten lisarahoitusten
kaytto.

Osaavan henkiloston saanti ei opetusalalla kulje valtakunnan trendien kanssa
samaan suuntaan. Aiemmin kuvatut hakijamaarat osoittavat kohtuullisen suurta
vaihtelua eri ammattialojen rekrytointitilanteissa. Yleisesti voidaan todeta, etta
kilpailu asiantuntijatason tehtavissa on merkittavaa. Tama nakyy voimakkaasti
esimerkiksi taloushallinnon asiantuntijoiden saatavuudessa.

Kilpailu osaavasta henkilostdstd on vuosien mittaan kiristynyt ja se nakyy
haasteina erityisesti niilld aloilla, joissa osaavasta tyovoimasta kilpaillaan koko
valtakunnan tasolla. Teknologia-alojen hyva valtakunnallinen tyollisyystilanne
nayttaytyy haasteena |0ytda opetustyosta kiinnostuneita hakijoita avoimiin
tehtaviin. Toisaalta sosiaali- ja terveysala karsii laajasta tyovoimapulasta, mutta
nailla aloilla osaajien kiinnostus suuntautuu opetustehtaviin.

Tilanne tyémarkkinoilla on muutoksessa ja kilpailutilanne osaavista
ammattilaisista on kiristynyt. Salpaus kilpailee osaavista ammatillisista opettajista
ja muista tyontekijoista alueen tyéelaman seka laajemmin jo Etelda-Suomen
alueella toimivien muiden ammatillisen koulutuksen jarjestdjien kanssa. Tama
haastaa Salpauksen vahvistamaan tydnantajamielikuvaa seka positiivista
hakijakokemusta rekrytoinneissa.
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Rekrytointimenetelmait ja prosessin kehitys

Henkilostopalvelut kehittivat vuoden 2021 aikana rekrytointiprosessia. Samalla
kaksi henkilda suoritti tuotekehitystyon erikoisammattitutkinnon. Proaktiivisessa
kehittamisessa kuvattiin rekrytoinnin nykyprosessit ja kartoitettiin
kehittdmistarpeita haastattelemalla rekrytointeja tekevia lahiesihenkil6ita seka
johtoryhmaén jasenid. Samassa yhteydessa laadittiin kilpailija-analyysi ja
rekrytoinnin sidosryhmakartta. Lisaksi tunnistettiin erilaiset hakijaprofiilit.
Hakijakokemusta mitattiin kevdan aikana hakijoilta ja saadun palauteen
perusteella kehitystyota jatkettiin.

Palvelumuotoilun avulla yhtendistettiin henkilostopalveluiden keskitettya
rekrytointiprosessia luomalla toiminnanohjauksen seurantavaline. Sen avulla
kaikki rekrytointia tekevat henkilostopalvelun asiantuntijat tietavat jokaisen
rekrytoinnin seka palkkauspaatosten ja tydsopimusten seka
viranhoitomaaradysten statuksen. Samalla rekrytoinnissa kaytettavat viestipohjat
yhtenadistettiin. Rekrytoinnin tuotteistamisessa suunniteltiin erilaisten
rekrytoinnin palvelupolkujen ja -pakettien hahmottamisella. Tama tyo jatkuu
vhdessa henkilosto- seka viestinta- ja markkinointipalveluiden kanssa vuoden
2022 aikana. Tavoitteena on saada tuotteistettua keskeisiin hakijaprofiileihin
soveltuvat palvelupaketit rekrytointia tekeville esihenkildiden kayttoon.

3.4 Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo palkoissa

Salpauksen palkkausjarjestelma ohjaa palkkatasa-arvon toteutumiseen.
Kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen seka kunnallisen teknisen
henkiloston virka- ja tydehtosopimuksen osalta henkiloston palkat maaraytyvat
tehtdvakohtaisten palkkojen mukaisesti. Tehtdavakohtaisten
palkkojenmuodostumisessa tavoitteena on, ettd samasta tyostd maksetaan sama
palkka. Palkan muodostuminen toteutetaan keskitetysti, mika auttaa
varmistamaan palkan muodostumisen oikeellisuutta. Myos kunnallisen
opetushenkil6ston virka- ja tydehtosopimuksen mukainen palkkarakenne pitda
huolen palkkojen yhdenmukaisuudesta. OVTES:n palkat pohjautuvat
taulukkopalkkaan, jossa huomioon otetaan henkilon koulutustaso seka
tyokokemusvuodet kaikkien osalta yhdenmukaisin periaattein.

Kokonaisuudessaan Salpauksen maksamat henkilostokulut kasvoivat vuoden
2021 aikana hieman yli 8 prosenttia verrattuna edelliseen vuoteen. Kasvun
taustalla ovat olleet opetus- ja kulttuuriministerion jakamat maaraaikaiset
lisdrahoitukset, joiden kaytto ja vaikutukset henkilostokuluihin on suunniteltu
paattyvan vuoden 2024 aikana. KVTES henkildston varsinaisen palkan mukainen
keskipalkka kasvoi noin 0,8 prosenttia edellisvuoteen verrattuna sen ollessa
vuonna 2021 3201,29 euroa. OVTES henkiloston osalta vuoden 2021 varsinaisen
palkan keskiarvo oli puolestaan 4184,79, sen kasvettua edellisvuoteen verrattuna
noin 1,8 prosenttia. Salpauksen henkiléston keskiansiot ovat valtakunnallisen
vertailun osalta lahella keskiarvoa.
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Salpauksen palkkausjarjestelmat:

KVTES
e ' o . tyoaika
Tehtdvikohtainen Henkildkohtainen
358 korvauk
palkka lisd cet
P— Varsinainen
— == palkka
Tyskokemuslisi (ja Muut palkanlisit,
mahdollinen %
maaravuosilisa) rekrytointilisa,
paaluottamusmies
korvaus
Kuva 2. KVTES palkkausjarjestelma.
OVTES
*  Opettajan soveltuvan tutkinnon mukainen hinnoittelutunnus
« Tybkokemuksen perusteella myonnetty vuosisidonnainen lisa Tehtavakohtainen
* Sopimuslisa palkka
* Mahdollinen tehtavan vaativuuden lis3 (TVA-lisa) mmy | Versinainen
+ 1 palkka
*  Muut mahdolliset henkilokohtaiset lisat * Henkildkohtaiset
lisat
Kuva 3. OVTES palkkausjarjestelma.
TS
= . 2 X tybaika
Tehtavakohtainen Henkilokohtainen Msowank
palkka (TKP) lisa (HL) Sk
— Varsinainen
[R== palkka

Ammattialalisa Muut palkanlisat,

esim. erillislisa

Kuva 4. TS palkkausjarjestelma.

3.5 Tyosuorituksen arviointijarjestelman uudistaminen

Vuoden 2021 aikana Salpauksen palkkausjarjestelmaa on kehitetty muun muassa
tyosuorituksen arviointijarjestelma (TSA) uudistaen. Salpauksessa otettiin
kdyttoéon 1.4.2021 uudistettu tydsuorituksen arvioinnin (TSA) malli, joka
pohjautuu tyo- ja virkaehtosopimuksiin (KVTES, OVTES ja TS). Mallissa ovat
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mukana kaikki muut palvelussuhteessa olevat, paitsi sivutoiminen henkilosto ja
johtoryhman johtajajasenet. Uusien tyontekijoiden tai uuteen tehtavaan
siirtymisen jalkeen tydsuoritus voidaan arvioida vuoden kestaneen tyoskentelyn
jalkeen.

Ty6suoritusta seurataan saanndéllisesti ja sen arviointi on keskeisessa osassa
palautteen antamista. Tydsuorituksen arvioinnin lahtokohtina ovat
henkilokohtainen ammatinhallinta ja tydssa suoriutuminen. Salpauksessa nadiden
lisdksi painotetaan tyosuorituksen arviointikriteereina:

- aikaansaavuus ja vaikuttavuus

- ammattitaito ja osaaminen

- yhteistyokyky ja sosiaaliset taidot

- muutoskyvykkyys ja uudenlainen ajattelu

Jokaisella tyoyhteison jasenelld on oikeus palautteeseen omasta tyosta ja tata
vahvistetaan myds TSA keskusteluilla. Tyosuorituksen arviointikeskustelussa
saadun palautteen on tavoitteena motivoida ja kannustaa oman tyon
arvostamiseen seka tarvittaessa antaa mahdollisuuden keskustella suoritustason
parantamisesta. Sdannolliselld palautteella on suuri merkitys myos
tyohyvinvoinnin ja tydssa kehittymisen kannalta.

Salpauksessa kannustetaan perustehtavassa onnistumiseen, joita viitoittavat
eettiset periaatteet; vastuullisuus ja tarttuminen, keskustelu ja yhteisen
ymmarryksen rakentaminen seka vaikuttavuus ja keskittyminen olennaiseen.

Tyo6suorituksen arviointiin perustuu henkilokohtainen lisa 1, jonka suuruus on
130 euroa ja se myénnetdan toistaiseksi voimassa olevana lisdna. Ensimmaiset
lisat olivat maksussa 1.4.2021.

Tarkasteltaessa henkilékohtaisten lisien jakautumista miehille ja naisille voidaan
todeta, etta jakautuminen toteutuu tarkoituksenmukaisessa suhteessa. KVTES:n
osalta naisten osuus henkilostéstd on noin 78 prosenttia ja henkilokohtaisen lisan
saajia 82 prosenttia lisien saajista. Miesten osuus KVTES henkilstosta on noin 22
prosenttia ja osuus lisdn saajista on 18 prosenttia. OVTES:n osalta naisten osuus
henkildstdsta on noin 59 prosenttia ja lisdn saajista 65 prosenttia.
Henkilokohtaisen lisdn saajista miehid on 35 prosenttia kun miesten osuus OVTES
henkilostdsta on noin 41 prosenttia.
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4 Jatkuva oppiminen ja kehittamistyo varmistavat uudistavan osaamisen

Salpauksen osaamisen varmistamista on toteutettu vuosia 70—20-10-mallin
mukaisesti. Viime vuosien ja erityisesti viime vuoden aikana mallin 20-osuus, eli
toisilta ja toisten kanssa oppiminen on korostunut. Vertaisilta oppiminen on
tehokas oppimisen muoto, jota on vahvistettu mm. luotsiopettajatoiminnalla.
Luotsiopettajatoiminta on vakiintunut osaksi osaamisen varmistamisen
rakenteita. Luotsien puoleen kddnnytadan monissa eri tilanteissa, kun halutaan
kysya neuvoa ja vinkkeja opetukseen liittyvissa asioissa. Luotsiopettajatoiminnan
my0sta on opittu siihen, ettd “on ihan jees, etta kaveri jeesaa”.

Luotsiopettajat pitivat miltei viikoittaisia vertaismentorointityopajoja eli Verme-
pajoja eri teemoista. Vuoden 2021 aikana luotsiopettajien pitdmia tyopajoja oli
32 kpl. Ty6pajoissa edistetddn myos 70—20—-10-mukaista oppimista, silla etta
tyOpajat eivat ole pelkdstdadn luentoa, vaan niissa ldhdetdan ensisijassa
osallistujien omista tarpeista ja kysymyksista kasin, ratkaisukeskeisesti selvitetaan
ja opitaan asiaa yhdessa osallistujien kesken. Vertaismentorointipajoissa
kannustetaan kokemusten ja ajatusten vaihtoon, jotta opitaan toimimaan 70-20—
10 -mallin mukaisesti hyodyntdaen kokemuksesta ja toisilta oppimista. Luotseille
kuuluu suuri kiitos tasta mallin viemisesta kaytantoon.

70-20-10 -kokonaisuus

Kokemuksesta
Tartu uusiin haasteisiin

oppiminen ja opi tydssa.
Oppimisen pohjaksi
véhén valmennusta tai

koulutusta ja mausteeksi
muiden kokemuksia ja

Oppiminen

> Tyotehtavat, projektit, dialogia.
muilta osallistuminen
kehitysryhmiin,
tarttuminen uusiin
Itseopiskelu ja Vertaismentorointi, haasteisiin
koulutus tiimityo, 70%
onnistumiskeskustelut, \ ® ®
= palaute omasta 1 \
o S tydsta, varjostaminen PO
8 TYoPa{at, 20% 19.\‘“ A Pt
S e-oppiminen, (] o Y
s kirjallisuus, st ovﬁ“\)uo\s‘“
z koulutus (‘N\\)\é
2 10% o et
E R
o
<) *0\3‘“
o>
h\"l\@‘

Kuva 5. Salpauksen osaamisen varmistamisen 70-20-10-malli.

Osaamisen varmistamisen mahdollisuuksia henkilostoélle oli tarjolla runsaasti
vuonna 2021. Luotsiopettajien Verme-pajojen liséksi koulutusta, webinaareja ja
tyopajoja jarjestettiin myos hankkeiden kautta. Teemoina on ollut mm.
maahanmuuttajaopiskelijoiden ohjaaminen ja selkokielisyys, kestava kehitys,
liilkkuva koulu ja yhteiséllisyyden lisadminen.
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Digiosaamisen vahvistaminen jatkui myds vuonna 2021 keskeisend osaamisen
varmistamisen teemana. Erityisesti verkkopedagogista osaamista hankittiin Elsa
Moodlen kantakurssityon tukemiseksi. Verkkopedagogiikan osaamisen
varmistamiseksi jarjestettiin kaksi valmennuskokonaisuutta, joihin osallistui yli 55
osallistujaa. Verkkopedagogiikan opiskelusta on ollut hyétya myos ns. tavallisen
luokkahuoneopetuksen suunnitteluun, kun pedagogiseen muotoiluun ja
pedagogisen kasikirjoituksen tekemiseen on saatu uutta osaamista. Lisaksi
Salpauksen siséisid Elsa Moodle pajoja jarjestettiin 32 kpl tukeman
kantakurssityota. Lisaksi jarjestettiin muita tydpajoja digitaalisuuden
hyodyntamiseen opetuksessa seka digitaalisten valineiden kayttokoulutuksia.

Kerran kuukaudessa jarjestetyt pedagogiset iltapaivat sailyttivat suosionsa.
Pedagoginen iltapdiva on 1,5 tuntia kestdva oppimistapahtuma koko henkilostélle
Teamsin tai Zoomin valitykselld. Jokaiseen teemaan pyritaadn sisallyttamaan
osallistavia elementteja mm. pienryhmakeskusteluin ja erilaisia digitaalisia
osallistamisen valineita hyodyntden. Aiheita vuonna 2021 oli: Simo Routarinteen
vuorovaikutustaidot etatydaikana, tyoelamapalveluprosessin tunteminen seka
Perttu P6losen johtama tyoelamaan liittyva paneelikeskustelu, opiskelijan
digitaalinen kohtaaminen, tyopajakokoelma erilaisista pedagogisista teemoista,
Arto O. Salosen luento ja osallistava tyoskentely kestavasta kehityksesta, Marja-
Liisa Mankan luento yhdessa tekemisen voimasta, TAHTO-keskusteluihin
valmistautuminen, Lupa kehittda -teemainen hanketori, arvioinnin
mukauttaminen seka opiskelijoiden yhteisollisyyden ja mielenterveyden
tukeminen.

Henkiloston tietosuoja-, tietoturva- ja saavutettavuusosaamista varmistettiin
tarjoamalla kaikille helposti suoritettavat verkkokurssit Elsa Moodle -
oppimisymparistossa. Nama kurssit liitettiin osaksi uuden henkildston
perehdytysohjelmaa, ja tavoite on saada koko henkil6sto suorittamaan ne.
Uutena tullut saavutettavuuskurssin suoritti vuoden loppuun mennessa reilu
puolet henkilostosta.

Henkiloston ESSI -henkilostotietojarjestelmassa myonnettyja koulutuspaivia oli
vuonna 2021 yhteensa 634 padivaa. Maara on pysynyt suhteellisen samana viime
vuosien aikana. Henkil6a kohden koulutuspaivia on 0,95. Koulutuskorvaukseen
oikeuttavia koulutuspadivia oli 403. Koulutuskorvaukseen haettavia koulutuksia
saa olla maksimissaan kolme paivaa henkiloa kohden.

Oppimiseen ja osaamisen varmistamiseen kadytettya aikaa ei voi kuitenkaan
mitata pelkilla koulutuspaivilla. Salpauksen osaamisen varmistamisen 70—20-10 -
mallin mukaisesti oppimista tapahtuu paljon arjen tyétehtavissa ja haasteisiin
tarttumisen kautta sekd muilta ja muiden kanssa oppiessa. Ndista tilanteista ei
tehda koulutuskeskeytysta jarjestelmiin, joten tatd osaamisen varmistamisen
osuutta on haasteellista saada nakyviin. Korona-aika on tuonut aiempaa
enemman tarjolle ilmaisia ja helposti osallistuttavia lyhyita webinaareja ja
tyopajoja. Lyhyista koulutustilaisuuksista ei ole useinkaan tehty
koulutuskeskeytysta, mika selittda matalaa koulutuspdivien maaraa.
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Koulutuspaivien maara kdytannossa on 70-20—-10-mallin 10 %:n osuus
kokonaisesta osaamisen varmistamisen maarasta.

Henkildstémme on omaksunut jatkuvan osaamisen kehittdamisen ja oman
osaamisidentiteetin rakentamisen osaksi tyota ja tyouraa. Osaamis- ja
kehittdmismyonteisyys nakyy siind, etta sisaisiin ja ulkoisiin koulutuksiin
osallistumisen lisdksi moni henkildstostamme suoritti tutkintoon johtavaa
opiskelua tyon ohella. Ndista opinnoista ei ole varsinaisesti lukumaarallista tietoa,
mutta siita kertoo henkildstén koulutustason nouseminen miltei 2 %:lla ylemman
korkeakoulututkinnon tai sitd korkeamman tutkinnon suorittaneissa, joita on
kokonaisuudessaan reilu 40 % henkilostéstamme. Salpauksessa mm. 11 henkil6a
kehitti omaa tyota ja osaamistaan tuotekehitystyon erikoisammattitutkinnon
suorittamisen avulla. Opintovapaata kaytti 26 henkil6a tutkinnon suorittamiseen
tai muuhun osaamisen varmistamiseen. Kehitysmyonteisyys ndkyy myos erilaisiin
kehittamishankkeisiin osallistuneiden henkildiden maarassa.

Opettajien kelpoisuus koostuu opetettavalle alalle edellytettidvasta soveltuvasta
tutkinnosta, tyokokemuksesta seka opettajan pedagogisten opintojen
suorittamisesta. Kelpoisuusaste vuoden 2021 lopussa oli 90,1 %. Lukumaéara on
hieman vuoden 2020 lukua (93,1 %) alhaisempi. Osaavan tyévoiman saamiseksi
Salpauksessa on ryhdytty enemman kayttamé&an asetuksen (986/1998) mukaista
mahdollisuutta valita vakituiseen ehdolliseen virkasuhteeseen henkild, joka
sitoutuu suorittamaan opettajan pedagogiset opinnot kolmen vuoden kuluessa.
Edelld mainittujen asetuksen mukaisten ehtojen mukaan valittuja henkildita oli
15.

Perehdytys - polku sujuvaan tyéhon

Onnistunut perehdytys luo uudelle tyéntekijalle hyvan pohjan suoriutua
tybtehtdvissadn onnistuneesti ja sitouttaa hanet organisaatioon ja tydyhteis6on
seka yhteisiin tavoitteisiin.

Perehdyttamista kehitettiin vuonna 2021 edelleen. Salpauksen
perehdytysohjelma koostuu jokaiselle henkil6kohtaisesti laaditusta
perehdytysohjelmasta seka Salpauksen yhteisista perehdytystilaisuuksista.
Esihenkil® ja tyontekija yhdessa seuraavat perehdytyksen toteutumista
saannollisesti.

Paivitettyihin perehdytysohjelmiin kuvattiin perehdytyspolut ja erityisesti
panostettiin aloittelevien opettajien perehdytyspolkuun. Aloittelevien opettajien
tueksi perustettiin NOPET-ryhma, jossa uudet opettajat kokoontuvat kerran
kuukaudessa reflektoimaan kokemuksiaan opettajina ja oppimaan toinen
toisiltaan erilaisten arjessa eteen tulleiden tilanteiden kautta.

Perehdytysohjelman kuvaamisella ja saannollisilla seurantakeskusteluilla on
pyritty ohjaamaan ymmarrysta siihen suuntaan, etta perehdytys on pidempi
oppimisprosessi. Uuteen tyéhon, tydymparistoon ja tyoyhteis66n sopeutuminen
vie oman aikansa ja omaksumista tapahtuu asteittain. Perehdytysohjelmassa
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tulee olla sopivasti valjyyttd, niin etta opittua tietoa voi havaita ja kokeilla
kdaytannossa ja keskustella asioista tyoyhteison ja lahiperehdyttajan kanssa.

Aloittelevan opettajan perehdytyspolku n. 12k

s

Perehdytyksen I
suunnittelu I

Opettajuuteen kiinnittyminen
Ty6hon ja tybyhteisoon kiinnittyminen Salpaukseen juurtuminen
rhte I

Itsendinen ja yhteisollinen tyoskentely Tyotehtavien jatyyhteison kautta
Opettajan identiteettiin kasvaminen

T ‘ Vertaismentorointiryhmd ”NOPET” kokoontuu n. 1krt/kk

salpaus s,
Kuva 6. Aloittelevan opettajan perehdytyspolkuun on kuvattu kokonaisuutta, jolla
uuden opettajan ammattiin kasvamista tuetaan perehdytyksen avulla.

Henkilokohtaisten perehdytysohjelmien lisdksi alkuvuodesta ja syksylla
jarjestettiin Salpauksen yleiset perehdytystilaisuudet, joita oli noin 13 tilaisuutta,
jotka jarjestettiin samansisaltoisina kaksi kertaa. Syksyn suurien rekrytointien
myota perehdytettavia oli paljon. Vuoden aikana noin 110 uutta henkil6a aloitti
uudessa tehtdvassaan. Nadista suurin osa osallistui perehdytystilaisuuksiin, kukin
henkilokohtaisten osaamistarpeidensa mukaan. Perehdytystilaisuudet ajoittuivat
noin kahden kuukauden ajalle, jolloin joka viikko oli tarjolla
perehdytystilaisuuksia.

Perehdytystilaisuuksia jarjestettiin keskeisistd teemoista. Perehdytystilaisuuksia
jarjestivdt mm. Luotsiopettajat, jotka luotsaavat opetus- ja ohjaushenkilostoa
Salpauksen toimintatapoihin ja ohjeisiin opetukseen liittyvissa asioissa, kuten
lainsdadantoon, HOKSin tekemiseen, tydpaikalla tapahtuvaan oppimiseen,
osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen seka virittavat ajatusta siihen, mita
opettajuus tana paivana meilld Salpauksessa on. Jarjestelmdasiantuntijat
perehdyttivat Wilmaan, tietohallinnon asiantuntijat digitaaliseen ty6- ja
oppimisymparistoon, viestinta- ja markkinointipalvelut opastivat Salpauksen
markkinointi- ja viestintdohjeisiin, henkilostopalvelut palvelussuhteiden ehtoihin
ja henkilotietojarjestelmiin, erityisen tuen ja opiskeluhuollon vaki perehdyttivat
Salpauksen ohjeisiin ja toimintatapoihin seka tyoelamapalvelut ohjeistivat
opiskelija- ja tyoelamapalautteisiin.

Perehdytystilaisuudet jarjestettiin koronatilanteen takia Teamsissa, mutta se on
todettu toimivaksi kdaytannoksi, kun eri toimipisteiden opettajat voivat helposti

kokoontua yhteen omilta tyopisteiltdaan. Perehdytystilaisuuksien tavoitteena oli
myos tutustuttaa uusia tyontekijoita yli alojen.
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Lisdaksi omatoimiseen perehtymiseen on kaksi Moodle-oppimisymparistossa
olevaa verkkokurssia, Tervetuloa Salpaukseen ja Opettajana Salpauksessa.
Tervetuloa Salpaukseen -kurssilla oli perehtyjia vuonna 2021 noin 130 henkil6a.
Opettajana Salpauksessa kurssia suoritti noin 80 henkil6a.

Loppuvuodesta 2021 uusille aloittaneille tehtiin kysely perehdytyskokemuksista.
Kyselyyn vastanneista (n=23) valtaosa oli tyytyvaisia perehdytykseen
kokonaisuudessaan (4,35/5). Erityista kiitosta sai lammin vastaanotto (4,87/5).
Avoimissa vastauksissa toistuivat maininnat monipuolisesta ja kattavasta
perehdytyksesta seka Elsa Moodlen perehdytyskursseista, jotka mahdollistivat
ajasta ja paikasta riippumattoman perehdytyksen. Kehitettavdana kohtana
mainittiin lahiperehdyttajan antama perehdytys, osa vastaajista koki, etta sille oli
varattu lilan vahan aikaa.

Hanketoiminta toteuttaa Salpauksen strategiaa

Hanketoiminta tukee toiminnan ja henkildstdon osaamisen kehittamista
Salpauksen strategian mukaisesti. Vuonna 2021 jarjestettiin
vertaismentorointiryhma opetus- ja ohjaushenkil6stolle HOKS-toimintaan liittyen.
Verme-ryhmia vetivat luotsiopettajat, ja niiden tarkoitus on vahvistaa
ydinprosessien merkityksen ymmarrysta. Osallistujatavoite oli 90 eri henkil6a,
josta hieman jaatiin. Verme-ryhmat jatkuvat vield 2022 ja teemaksi tulee myos
tyoeldaman palveluprosessi.

Hanketoiminnan tavoitteita olivat my6s mm. sdhko- ja automaatioalan ja
sahkoistyvaan liikenteeseen liittyvan osaamisen kehittdminen, maahan
muuttaneiden henkildiden tyollistymisen edistdminen, yritysten valmennusta
kasvuun ja tuotekehitykseen, kestavan kehityksen ja ymparistévastuullisuuden
edistdminen, laadunhallinnan osaaminen ja tiedolla johtamisen kehittdminen,
opiskelijoiden yto-osaamisen ldhtdtasotestit, OPVA-toteutussuunnitelmat,
opiskelijoiden perehdyttamisopas, opiskelijoiden erilaisten palvelupolkujen
kuvaus ja opiskelijoiden yhteiséllisyyden ja aktiivisuuden edistdminen seka
podcastien tekeminen.

Hankkeissa toimitaan verkostoissa alueellisesti seka kansallisella ja
kansainvalisella tasolla. Koronavuosi hankaloitti tapahtumien ja kansainvalisten
liikkuvuuksien jarjestamista, mutta digitaalisia tyovalineita pystyttiin kuitenkin
hy6dyntamaan erinomaisesti. Vuonna 2021 Salpauksessa oli kdynnissa 42 eri
kokoista ja eri rahoittajien hanketta.

-Henkiloston on mahdollisuus kehittaa sekd ammatillista osaamista etta hanke- ja
kehittdmisosaamistaan osallistumalla projektity6hon. Vuonna 2021 noin 180
henkilon tydaikaa on kirjattu hankkeisiin, osa henkildista toki toimii
muutamassakin hankkeessa. Suurin osa on ollut opetus- ja ohjaushenkil6stoa.
Hankkeet ovat vaikuttava instrumentti, toteaa kehittamiskoordinaattori
Sannakaisa Raatikainen.
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Kansalliset (Oph, OKM, AV, 15 1,6 M€
Lahden kaupunki)

EU-projektit (ESR, EAKR, 8

Maaseutuohjelma, AMIF)

Kv-kehittamishankkeet 5 1,05 M€
Erasmus+ KA2, KA 3,

Adult Education

Kv-lilkkkuvuushankkeet 12 0,7 M€
Erasmus+ Kal ja Oph (arvio)
Yhteensé 40 3,35 M€
Yhteistybkumppanuuksia 2

omalla rahoituksella

Yhteensa kaikki 42

Kuva 7. Salpauksen hankekokonaisuus 2021

Korona-aika vahvistanut yhdessa tekemista ja digitaitoja

Hius- ja kauneudenhoitoalan erikoisammattitutkintoa yhdessa opettavat lehtorit
Mia Frondelius ja Mila Andersén ovat hyodyntaneet poikkeusajan ja siitd saadut
kokemukset opetuksen kehittamiseen. Mia ja Mila kertovat, kuinka heidan tyénsa
on korona-aikana kehittynyt monella eri tasolla ja kuinka he ovat I6ytaneet
toisistaan kehittamiskumppanin.

- Kadentaitoja vaativan ammatin oppimisessa etdopiskelu vaikutti luonnollisesti
kdadentaitojen kehittymiseen. Léhiopetuksessa ja tydelamassa tapahtuvassa
oppimisessa kirittiin kuitenkin kdaytannon harjoitusten kautta oppimista kiinni.
Etdopetuksen aluksi digitaitoja piti harjoitella yhdessa opiskelijoiden kanssa,
mutta kun vauhtiin paastiin, kaikki pysyivat hyvin opiskeluissa mukana, kertoo
Mia.
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Kuva 8. Mia Frondelius, kauneudenhoitoalan lehtori (kuvassa vas.) ja Mila
Andersén, hiusalan lehtori.

Opettajilta on vaadittu ihan uudenlaista organisointikykya eta- ja
hybridiopetuksen toteuttamisessa. Opetuksen suunnittelua, ohjaamista ja
arviointia on pitényt tehda eri tavalla, ja se on vaatinut pedagogista silmaa. Mia ja
Mila molemmat korostavat, ettd muutos on ollut pddosin positiivinen, silla se on
tuonut opetukseen moninaisuutta ja eta- ja verkko-opiskelu mahdollistaa
opetuksen saatavuuden koko ajan. Hyvin toteutetut digitaaliset oppimistehtavat
ja videot tuovat opiskelijalle tunteen opettajan lasndolosta myos
verkkototeutuksissa.

-Videoiden ja digitaalisien sovelluksien hyodyntamisessa opetuksessa on myds se
etu, etta videota voi katsoa aina uudelleen ajasta ja paikasta riippumatta.
Erityisesti tallaiset videototeutukset huomioivat paremmin erilaiset opiskelijat,
kun opetuksen ja opetusmateriaalien saavutettavuuteen ja ymmarrettavyyteen
on nyt kiinnitetty erityisesti huomiota ja oppimisessa voi edetd helpommin
omaan tahtiin, toteaa Mila.

Etdopiskelu tarjosi opiskelijoiden oppimiseen mahdollisuuden kehittda osaamista
ihan uusista nakokulmista. Mia ja Mila kertovat, etta digitaalisen opetuksen
avulla opiskelijoita on osallistettu aiempaa enemman, mm. tiedonhankintaa
vaativien ryhma- ja yksilotehtavien avulla.

-Opiskelijoiden esiintymistaidoissa nakyi huimaa kehitysta, kun esiteltiin
oppimistehtavia ja omia onnistumisia. Erilaisten digitaalisten valineiden kaytto ja
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esitelmien pitdminen on antanut hyvia valmiuksia mm. jatkokoulutuksiin
hakeutumisen kannalta, kertoo Mia.

-My®6s hius- ja kauneudenhoitoalan ammateissa digitaaliset taidot ovat
korostuneet valtavasti, lisda Mila.

Mila ja Mia toteavat, ettd koronapandemia antoi sysdyksen digitaalisuuden
hyodyntamiseen opetuksessa, mutta myds hyvan tilaisuuden rohkeasti kokeilla
uutta. Lahtdkohtana opetuksen suunnittelussa on pedagogiikan jarkeistaminen,
on pohdittava mika toimii opiskelijoiden opetuksen ja yksilollisen oppimisen
kannalta parhaiten. Erityisen toimivaksi digitaalisten valineiden hyddyntaminen
on todettu nayttdjen arvioinnissa. Hyvat kaytannot ovat jaaneet, eika
kummallakaan ole halua palata kokonaan vanhaan.

Erityisen innoissaan Mila ja Mia ovat siitd, mita korona-aika on tuonut yhdessa
tekemiseen. Milan ja Mian mukaan innovatiivisuuden kayttdminen tydssa ja sen
kehittamisessa on opetustyon suola.

-Parasta on, kun on yhta innostunut tydpari, jonka kanssa kehittaa opetusta.
Hulluimmistakin ideoista on jalostunut yhteisen tekemisen kautta helmia.
Yhteinen tekeminen on edistanyt tyota ja opetusta, kun molemmilla on
samanlainen intohimo tyohon ja energiat ruokkivat toisiaan ja tyo on hauskaa,
kertoo Mia.

-Ratkaisukeskeisesti on lahdetty viemaan asioita eteenpain, eikd samalla tavalla
kuin aina ennen on tehty. Toki se on vaatinut muuntautumiskykya, mutta antanut
meille paljon, kertoo Mia.

Mila ja Mia ovat paasseet tekemaan opetuksen yhteistoteutuksia eri alojen
kanssa, esimerkiksi liiketoiminnan ja sosiaali- ja terveysalan kanssa. Vireilld on
monenlaista yhteistyota eri alojen kanssa sekd mm. LAB-ammattikorkeakoulun
kanssa.

-Alojen ja oppilaitosten valisessa yhteistydssa on vield valtavasti mahdollisuuksia,
joiden avulla voimme tukea opiskelijoiden henkilokohtaisia oppimispolkuja ja
saada tydelamaan uudistavaa osaamista, toteavat Mila ja Mia.

4.4 Kansainviliseen liikkuvuuteen uusia virtuaalitoteutuksia

Vuonna 2021 Salpauksesta osallistui 7 eri alojen opiskelijaa kansainvaliselle
liikkuvuusjaksolle, joita tehtiin Tanskaan, Turkkiin, Espanjaan ja Hollantiin.
Salpaukseen tuli liikkuvuusjaksolle 5 jalometallialan opiskelijaa Tanskasta ja 2
logistiikka-alan ja 2 tekstiilialan opiskelijaa opiskelijaryhmiimme opiskelemaan
Sloveniasta.

Salpauksesta 7 henkiloston edustajaa oli ulkomailla. Kohdemaita olivat Hollanti,
Espanja, Tanska ja Itavalta. Vierailevia asiantuntijoita Salpauksessa oli yksi
jalometallialan opettaja Tanskasta, 2 kielten opettajaa Kroatiasta ja 1 opettaja
Sloveniasta. Liikkuvuuksia on toteutettu eri hankkeilla ja lisaksi osalla Erasmus+ -
kehittamisprojekteista on ollut tydpaja ja projektikokous eri maissa.
Koronapandemian vuoksi on myd6s tyoskennelty verkossa ja pidetty online-
kokouksia enemman kuin ennen koronaa.
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Henkildston kansainvalisen osaamisen kehittamista on pystytty toteuttamaan v.
2021 koronan takia maltillisesti matkustusrajoitusten vuoksi. Yksi kv-osaamisen
kehittamisymparistd on Erasmus+- kv-kehittamisprojektit, joissa Salpauksella on
aina alan osaajat mukana. Projektitydskentely sujui melko hyvin etan3,
tavoitteisiin on paasty. Lahes kaikki projektikokoukset pidettiin etdkokouksina
jokseenkin menestyksellisesti. Toki etdkokouksissa tutustuminen kollegaan jaa
heikommaksi, kun epavirallinen jutustelu jai pois.

Kv-kumppaneiden kanssa on virtuaalista kansainvalistd yhteistyota pilotoitu
yksittaisten toimijoiden kanssa esittelemalla omaa osaamista ja koulutuksellisia
ratkaisuja. Tama ns. monimuotoisen kv-liikkkuvuusjakson virtuaalijakso edeltda
yleensa fyysista liikkuvuutta (blended learning). Salpauksen pedagogisessa
iltapaivassa lokakuussa oli tarjolla tyopaja henkilostolle “Osaamisen kehittdminen
kv-yhteistydssa - Kv-verkostoyhteistydn kehittaminen ja kv-taitokilpailu
partneriverkostossa”. TyOpaja onnistuikin herattamaan kiinnostusta kv-
toimintaan uusien toimijoiden osalta.

4.5 TAHTO-keskustelumallin kdynnistaminen

Vuoden 2021 aikana kehitettiin ja otettiin kdayttdon uusi tydyhteisdjen
keskustelumalli, TAHTO-keskustelu. TAHTO-sana viittaa tydyhteisdjen yhteiseen
keskusteluun Tavoitteista, Hyvinvoinnista, Toiminnasta ja Osaamisesta.

Keskustelumallin rakentamisessa lahtokohtana oli saada sdadnndllinen rakenne
toiminnanohjauksen tueksi, jossa tyoyhteisot itse aktiivisesti arvioivat,
suunnittelevat ja kehittavat toimintaansa. Tiedolla johtaminen nostettiin
strategiseksi kehittdmiskohteeksi ja TAHTO-keskusteluiden tavoite on lisata
tyoyhteisdjen yhteista keskustelua alan tavoitteista ja kehittdmistarpeista
olemassa olevan palaute- ja suoritustietojen analysoinnin avulla.

TAHTO-keskustelumallilla tavoitellaan tyoyhteisdiden dialogitaitojen ja yhdessa
tekemisen kulttuurin vahvistamista. Yhteisen ja osallistavan keskustelun
tarkoituksena on saada jokaisen tyontekijan ajatuksia, kokemuksia, osaamista ja
ideoita hyodynnettya entista paremmin.

TAHTO-keskusteluiden tavoitteena on tuottaa tietoa ja nakymaa tydyhteisdjen
toiminnasta, henkilosto- ja osaamistarpeista toiminta-, talous-, ja
henkilostosuunnittelun tueksi. Keskusteluissa tyoyhteiso itse tunnistaa tulevia
osaamis- ja kehittamistarpeita ty6elamasta saatujen impulssien seka opiskelija, -
ja tydelamapalautteiden perusteella. Ndista muodostuvat tydyhteisdjen
osaamisen varmistamisen suunnitelmat, joista kootaan Salpauksen yhteiset
tarpeet henkilosto- ja koulutussuunnitelmaan.

TAHTO-keskustelut korvasivat aiemmat ryhmaonnistumiskeskustelut. Erona
ryhmaonnistumiskeskusteluihin oli mm. se, etta TAHTO-keskusteluissa tiedolla
johtamista ja dialogia painotettiin enemman. Lisaksi keskusteluun saattoi
osallistua toiminnan kannalta muita keskeisia henkildita, kuten opetusalalla alan
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resurssisuunnittelija, erityisopettaja ja opo. Nain saatiin kaikkien toiminnassa
aktiivisesti mukana olevien ajatukset ja ndkemykset yhteen toimintoja
kehitettdessa. Keskusteluiden keskeinen ajatus oli varmistaa sujuva arki
tyoyhteisoissa, joka on strategiamme ydin.

TAHTO-keskustelumallia oli suunnittelemassa tyoryhma, joka osallisti
esihenkiloita ja johtoa suunnitteluun. Syyskuussa yhden pedagogisen iltapdivan
aikana aihetta kasiteltiin henkiloston kanssa yhdessa. Ensimmainen
keskustelukierros paatettiin aloittaa loppuvuodesta ja teemana ensimmaisessa
keskustelussa oli Iahted harjoittelemaan yhdessa keskustelua tarkastelemalla
nykytilaa. Tydyhteisdiden tilanteet olivat hyvin erilaisia; joissain tyoyhteisoissa
paastiin nykytilan arvioinnissa hyddyntamaan olemassa olevaa tietoa toiminnan
kehittdmisessa, toisissa tyoyhteisdissa keskityttiin enemman yhteisen
keskustelun harjoittelemiseen ajankohtaisten kehittamisteemojen ymparilla.

Kehittamistyon tuloksena valmisteltiin keskusteluiden vuosikello, johon kuvattiin
niin TAHTO-keskustelut, onnistumiskeskustelut, TSA-keskustelut seka TAS-
keskustelut esihenkildiden johtamistydn tueksi. TAHTO-keskustelumallin
kehittamista jatketaan yhteistyossa esihenkilon ja johdon kanssa.

Vuoden aikana raportointitydkaluja kehitettiin ja loppuvuodesta valmistuneet
uudet PowerBi-raportit selkeyttivat ja helpottivat palaute- ja mittaritietojen
kasittelya. Vuoden 2022 TAHTO-keskustelussa tullaan keskittymadan ensimmaista
enemman saadun tiedon tarkastelemiseen ja analysoimiseen.

TAHTO-keskustelut on tarkoitus pitda jatkossa kaksi kertaa vuodessa ja niin, etta
eri keskustelukerroilla voidaan painottaa eri asioita, kuten osaamista,
hyvinvointia tai muuta ajankohtaista asiaa. Henkilokohtaiset
onnistumiskeskustelut sailyvat, jotta henkil6lla on mahdollisuus saada
henkilokohtaista tukea tavoitteiden, osaamisen ja hyvinvoinnin varmistamiseen.
TAHTO-keskusteluiden tavoite on kuitenkin rohkaista tyéyhteis6ja avoimesti
keskustelemaan naista kaikista teemoista, jolloin henkilokohtaisten
onnistumiskeskusteluiden rooli voisi olla pienempi.

Henkilokohtaiset onnistumiskeskustelut kaytiin 529 henkilon kanssa, joka on 88 %
vakituisesta henkildstostd. Onnistumiskeskustelun yhteisena teemana oli
asiakaslahtoisyys, jota jokaisen kanssa pohdittiin oman tyon nakékulmasta.
Lisdksi pohdittiin oman tyon osuutta ydinprosessien toimivuuteen ja laadukkaan
asiakaskokemuksen syntymiseen.
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5 Tyohyvinvointi

5.1

Salpauksen henkil6sto on toiminut poikkeusoloissa koko vuoden 2021 ajan
koronapandemian jatkuessa edelleen. Pandemia on tuonut mukanaan uusia
toimintatapoja tydyhteisdjen sekd kunkin henkildston jasenen tydéhon.
Tyoskentelytapoihin on aidosti tullut mukaan monipaikkaty6 niiden henkildiden
osalta, joille se on ollut tyon luonteen mukaisesti mahdollista. Huoli terveydesta
ja turvallisuudesta ovat niin ikdadan haastaneet henkilost6a laajasti. Vuoden 2021
aikana tarkea hyvinvointia tukeva tekija pandemiasta johtuen on ollut edelleen
ajantasainen, riittdvan yksityiskohtainen seka oikea-aikainen viestinta ja
tiedottaminen. Viestintda on toteutettu yhdessa Salpauksen eri toimijoiden
kanssa, ja tavoiteltu selkeytta vaikeasti ennakoiduissa koronaohjeistuksissa.

Salpaus Syke -henkil6stokysely

Salpaus Syke -henkilostokysely toteutettiin vuonna 2021 toista kertaa
nykymuotoisena. Vastausprosentti oli 61,77 %. Vastaajia oli 404 henkil6a.
Kysymysten tulokset olivat keskiarvoiltaan hyvin samanlaiset vuoteen 2020
nahden. Hienoista parannusta tuloksissa oli seuraavissa kysymyksissa:
Suosittelisitko Salpausta tydnantajana, Salpauksen johtaminen tukee tydssamme
onnistumista, esihenkilotyo tukee tydssamme onnistumista ja meilla on
tyOyhteisdissa hyva tekemisen fiilis.

Salpaus Syke -kyselyn keskiarvot 2020-2021

Suosittelisitko Salpausta tyénantajana? _33
Salpauksen johtaminen tukee tydssimme onnistumista _33'4
Esihenkiloty6 tukee tyossémme onnistumista? —6 38
Viestintaimme tyoyhteiséssamme toimii hyvin _ 3:3
Meillda on tyoyhteisossamme hyva tekemisen fiilis _3%9
Minulla on hyvét tyovalineet / tyolosuhteet tyoni tekemiseen _ 3
Tykkaan tulla téihin / aloittaa etatyopaivan _ 2:%
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Kuva 9. Salpaus Syke-kyselyn keskiarvot vuosina 2020-2021

Tyovélineiden ja tyoolosuhteiden osalta avoimissa vastauksissa nakyivat
maailmanlaajuiset toimitusongelmat, uusia koneita tai muita tyévalineita on
jouduttu odottelemaan. Padosin tyovalineisiin oltiin tyytyvaisia ja ne saivat
kiitosta. Opetustilojen ahtaus tuli esiin osassa vastauksia. Osa kaipasi enemman
rauhallisia tyo- ja opetustiloja, erityisesti nostettiin esille, ettei opiskelijoiden
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ohjaushetkille 16ydy aina rauhallista paikkaa. Etdopetus ja etdpalaverit yhteisessa
ty6huoneessa koettiin kuormittavana. Kuitenkin moni vastaajista kertoi
saaneensa etatyodstd rauhaa tyon tekoon.

Suurin osa vastaajista koki yhteisen tekemisen meiningin olevan hyvalla tasolla
tyoyhteisoissad. Padasadntoisesti tydyhteiso koettiin voimaannuttavaksi ja sen
vuorovaikutus avoimeksi ja toimivaksi. Vastauksissa tekemisen hyvaa fiilista lisasi
se, ettd tyoyhteison jasenten koettiin olevan tehtdvaansa sitoutuneita ja
motivoituneita. Vastaavasti taas hyvaa fiilista esti joidenkin huonompi motivaatio
tai kokemus tyotehtavien eriarvoisuudesta. Osa my0s toivoi lisda yhteisollisyytta.

Viestinta on perinteisesti haastavaa suuressa organisaatiossa ja se nakyi myos
vuoden 2021 matalimpana keskiarvona kysytyista kohdista. Erityisesti
opetushenkil6sto koki, ettei viestit aina tavoita ja ettei tyon darella ehdi lukea
Santraa (henkildstointra). Vastauksissa tuli esiin tyontekijoiden erilaiset
mieltymykset hoitaa viestintaa. Esimerkiksi osa koki, ettd Santrasta on vaikea
|6ytaa ohjeita, mutta osa taas mainitsi Santran selkedna. Samoin osa koki
sahkopostit kuormittavina, kun taas osa taas toivoi enemman sahkdpostitse
viestimistd. Tydyhteison viestintaa tuki vastaajien mielesta erityisesti Whatsup-
ryhmaviestit, hyva ja avoin ilmapiiri, kohtaamiset ja kahvitauot, jolloin ehtii jakaa
tietoa ajankohtaisista asioista epavirallisesti. Myds toimivat Teams-kaytannot ja
kokousmuistiot auttoivat viestinndssa.

Esihenkilotydssa nakyi henkilostolle esihenkildiden tydmaara ja kiire. Osa koki,
ettd esihenkil6lla ei ole riittavasti aikaa tukea tyontekijaa. Osa taas toi esiin
esihenkilon antamaa erinomaista tukea tyolle arjessa ja haastavissa tilanteissa.
Osassa vastauksissa oltiin erityisen tyytyvaisia esihenkilén antamaan
luottamukseen ja vapauteen hoitaa omaa tehtdvaansa.

Johtamisen keskiarvo oli parantunut vuoden takaisesta. Erityisen tyytyvaisia oltiin
siihen, ettd johtajia nakyi enemman aloilla. Toisaalta taas johdon nakymista
"kentalla" toivottiin vieldkin lisda. Myos yhteistd vuoropuhelua kaivattiin lisaa, ja
osa koki, ettei johto tdysin ymmarrad millaisia asioita ja haasteita (opetus)arjessa
on.

Vuoden 2021 Syke-kyselyssa perusteemojen lisdksi kysyttiin tyon
kuormittavuudesta. Henkilostoryhmista keskiarvollisesti kuormittavimpina tyonsa
koki opetushenkilosto ja muu henkildsto. Opetushenkilosto koki, etta keskustelua
tyOsta ja tavoitteista kdydaan esihenkilon kanssa vihemman. Eniten keskustelua
tehtdvista ja tavoitteista kaytiin keskiarvollisesti vahiten kuormittuneimpien
henkilostéryhmien, eli esihenkildiden ja ohjaushenkiléston kanssa. Erityisesti
henkil6ston poissaolot ja niista aiheutuvat sijaistukset kuormittavat, myos entista
haastavammat opiskelijat, epdselvat ohjeet ja prosessit. Opiskelijaryhmien
suuruus, tyon sirpaleisuus, kiire, epatasainen tyénkuormitus ja jatkuvat
muutokset toistuivat vastauksissa. Esihenkilon kanssa keskustelua tyonkuvasta ja
tavoitteista suurimmaksi estavaksi asiaksi nostettiin esihenkilon kiire. Suurin osa
kuitenkin oli tyytyvaisia siihen, etta naista asioista keskustellaan saanndllisesti ja
tyo ja tydnkuva on mielekas.
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5.2 ePassi henkilostoetu on I16ytanyt kdyttajansa

Henkildstén motivointiin ja kannustamiseen tarkoitettu ePassi Flex
henkildstdetuus oli vuonna 2021 edellisvuoden tavoin 300 euroa vuodessa
henkil6a kohti. Etuus sailytettiin korotettuna haasteellisen koronavuoden vuoksi
ja silla haluttiin antaa henkilostélle mahdollisuus hyodyntaa kulttuuri-, liikunta- ja
hyvinvointipalveluja laajasti oman kiinnostuksensa mukaisesti.

Henkilostbedusta on saatu vuosittain hyvaa palautetta. Palvelua kaytti vuoden
2021 aikana kaikkiaan 624 eri henkil6d, mikd on noin 85 % edun saaneista 734
tyontekijasta. Tyontekijamaardssa nakyvat myos maaradaikaiset tydntekijat, joilla
etuus oli 25 euroa kuukaudessa. Tyonantajan myontamasta edusta kaytettiin
vuonna 2021 ldhes 89 % ja ePassin kdyttokohteet keskittyivat Iahinna hyvinvointi-
ja kulttuuripalveluita tarjoaviin yrityksiin. Kdyttékohteissa on ndhtavissa
koronapandemian vaikutus monien palveluiden ollessa suljettuina pandemian
aikana.

Henkilost6a on kannustettu omaehtoiseen liikuntaan Salpauksen omia
lilkuntatiloja hyodyntaen ja jarjestetty esimerkiksi kuntosaliohjauksia
Stahlberginkatu 10 uudella kuntosalilla. Syyskuussa jarjestetyssa
tyohyvinvointiaamupaivassa ohjaukseen osallistui 19 henkil6a. Tyomatkaliikuntaa
silmalla pitden henkiloston kaytossa olevia pukuhuone- ja suihkutiloja on
kartoitettu kiinteistopalveluiden toimesta.

5.3 Terveyden, hyvinvoinnin ja tyokyvyn edistiminen

Tyo6terveyshuollon kanssa toteutettava yhteisty6 osoittautuu vuosi vuodelta
tarkedammaksi kumppaniksi henkiloston terveyden, hyvinvoinnin ja tyokyvyn
tukemisessa. Koulutuskeskus Salpaus hankkii tydterveyshuoltopalvelut
Tyoterveys Wellamo Oy:sta. Salpauksen tyoterveyshuoltosopimus sisaltaa
lakisdateisen tyoterveyshuollon ja yleisladkaritasoisen
tyoterveyshuoltopainotteisen sairaanhoidon. Painopiste palveluissa on
ennaltaehkdisevassa tyoterveyshuoltopalvelussa.

Tyo6terveyshuollon toiminnan painopiste on ensisijaisesti ennaltaehkaisevassa
toiminnassa (lakisdateinen tyoterveyshuolto). Téhan sisdltyvat mm.
tyopaikkakaynnit, terveystarkastukset, ty6- ja toimintakyvyn arviointi, tyokykya
yllapitava toiminta, tydsuojeluyhteistyd, pdihdetyd, vajaakuntoisen tyontekijan
seuranta seka tyokyvyn edistaminen seka osallistuminen ensiapuvalmiuden
jarjestamiseen. Ennaltaehkaisevaa toimintaa halutaan edelleen vahvistaa
suunnitelmallisesti ja sen osuutta tyoterveyshuollolta hankituista palveluista
kasvattaa.

Tyoterveyspalveluja tuottava Tyoterveys Wellamo on kehittanyt palvelujaan
aktiivisesti myos vuoden 2021 aikana. Seuraavat koronapandemiankin vuoksi
hyvaksi havaitut toimintamallit ovat olleet kdaytdssa vuoden aikana:
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- Etdvastaanotot ja sahkdinen asiointi

- Terveystarkastukset, neuvottelut ja konsultaatiot videovalitteisesti tai
puhelinvastaanottona

- Laakarin vastaanotto etdna asiakkaan kotoa kasin asiakkaan koneelta ns.
kotisohvapalveluna

- eWellamo-sahkoéinen asiointi

Myo6s ryhmatoimintaa pystyttiin toteuttamaan terveysturvallisuus huomioiden.
Koronapandemian vuoksi Tyoterveys Wellamo keskitti osaksi vuotta 2021
hengitystieoireisten vastaanoton Nastolan toimipisteeseen ja toteutti
koronatestausta drive-in periaatteella Saimaankadun toimipisteessa.
Koronarokotuksia niin 1. rokotteita kuin tehosterokotteitakin annettiin
tybterveyden toimesta yhteensa yli 800 kpl vuonna 2021. Tyoéterveys Wellamo on
ollut vahvasti tukemassa Salpausta myos koronapandemian aiheuttamien
terveysturvallisuusarviointien toteuttamisessa.

Tyoterveys Wellamossa on suunnitteilla ottaa kayttoon vaikuttavuustyokalu,
jonka avulla tydnantajan on mahdollista seurata henkiléston sairauspoissaolojen
syita ja kestoja. Vaikuttavuustydkalun kattavamman hyodyn saavuttamiseksi
mahdollisuutta muidenkin kuin Ty6terveys Wellamon mydntamien sairauslomien
kirjaamiseen tydkaluun selvitetdaan yhteistoiminnassa vuoden 2022 alussa.

5.4 lkaantyva henkilosté6 huomioidaan myos hyvinvoinnin tukemisessa

Vuonna 2021 Salpauksen henkildstosta naisia oli 442 (64,7 %) ja miehid 241 (35,3
%) henkiloa. Keski-ika oli 50,5 vuotta, mikad on vastaava kuin edellisena vuonna.
Aiemmin Salpauksen henkiloston keski-ikd on noussut tasaisesti, mutta vuonna
2021 tehdyt laajamittaiset rekrytoinnit ovat osaltaan vaikuttaneet
ikdrakenteeseen.

Eniten henkil6stoa oli ikdluokissa 50-59-vuotiaat (yhteensa 273 henkil6a) ja 40-
49 -vuotiaat (yhteensa 196 henkil6d). Tunnusluvut ika- ja sukupuolijakauman
osalta myotailevat aiempien vuosien mukaista jakautumista. Eroa jakaumissa
havaitaan, jos tarkastellaan koko Salpaustason sijaan opetusalojen valisia eroja.
Henkiloston ikdjakaumasta voidaan paatelld, etta haasteet osaavan henkilostén
saatavuudesta lisddntyvat tulevina vuosina. Seuraavan vajaan kymmenen vuoden
aikana laskennallisen eldkeidn vakituisesta henkildstosta saavuttaa arviolta noin
256 henkil6a, mika on noin 40 prosenttia nykyisesta henkilostosta. Viiden vuoden
aikaikkunassa laskennallisen eldkeidn saavuttaa vakituisesta henkilostosta 115
henkil6a. Henkiloston ikdantyminen on huomioitu monin tavoin myos
tyoterveyshuollon kanssa tehtadvassa yhteistydssa.

Vuosisuunnitelman mukaisesti Ty6terveys Wellamo toteutti tdna vuonna 55-, 58-
ja 60-vuotiaille eTERVEYS-kyselyn, jonka ansiosta tyoterveyden tukitoimet on
mahdollista kohdistaa jokaiselle henkil6lle juuri hanen tarvitsemaansa
kohteeseen. Kyselyiden tulosten perusteella Tyéterveys Wellamo toteutti
Salpaukselle raataloéidyn Fyysinen kunto ja palautuminen -ryhman, jossa viiden
kokoontumiskerran teemoina olivat seka keholliset etta kognitiiviset harjoitukset.
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Harjoittelun ja yhteisten tapaamisten yhdistelma kehitti osallistujien tyokykya ja
tarjosi heille keinoja palautumiseen. Ryhmaan osallistui maksimimaara 14
osallistujaa.

Tyoterveyshuollon vuosisuunnitelman kehittamisen painopisteet

Tyo6terveyshuollon vuosisuunnitelman kehittamisen painpisteet vuonna 2021
muodostuivat seuraavasti:

Yksilon ja tyoyhteison hyvinvoinnin tukeminen jatkuvassa
monipistetyoskentelyssa

Kognitiivisen ja fyysisen ergonomian alustus- ja ryhmakeskustelukdynnit,
tavoitteena tuoda keinoja kognitiivisen ja fyysisen ergonomian
kuormitustekijéiden tunnistamiseen

Kognitiivisen ja fyysisen ergonomian arviointikaynnit yksil6llisesti tai
ryhmille

Viestinnan ja ohjeistuksen toteuttaminen yhdessa

Palautumisen tukemisen -tyopajat tyofysioterapeutin ja
tyoterveyspsykologin yhteistoteutuksena

Ikdantyvien tyontekijoiden tydssa jaksamisen tukeminen

Sahkoinen terveyskysely sadanndllisesti ja niiden jatkotoimenpiteet
yksil6lliseen terveysriskiin perustuen, kohdennetusti yli 55-vuotiaille
Tyontekijan oma vastuu tyokyvystdan, oma terveyssuunnitelma
Tyo6terveyshuollon ryhméatoiminnan vuosikellon ryhmiin osallistuminen
Tyokykyjohtamisen kehittdminen: tydterveysneuvottelun kokonaisuuden
kehittdminen osana varhaisen tuen toimintamallin aktiivista kayttoa
Palautumisen tyopaja: fyysiset ja psyykkiset keinot tyossdjaksamisen ja
palautumisen tukemiseksi ja kuormitustekijoiden
hallitsemiseksi/Teamsilld

Esimiesten tyokykyryhma/esimies TANO tyopaikalla/Teamsilla

Sairauspoissaolojen kehittyminen ja kustannukset

Tyoterveyshuollon kustannukset jakautuvat kahteen eri luokkaan (korvausluokat |
ja ll), joista haetaan vuosittain Kelalta korvauksia. Korvausluokka | sisaltaa
tyoterveyshuollon ennaltaehkaisevan toiminnan kustannukset (tyopaikkakaynnit,
neuvonta, ohjaus) ja korvausluokka Il sisdltdd sairaanhoidon kustannukset.
Tavoitteena on, ettad tydterveyshuollon palvelut ja siten kustannukset kohdistuvat
padosin ennaltaehkaisevaan palveluun.

Tyoterveyshuollon kokonaiskustannukset Koulutuskeskus Salpauksessa kasvoivat
edellisten vuosien tasoon verrattuna. Kokonaiskustannukset olivat vuonna 2021
noin 415 000 euroa kun vuonna 2020 ne olivat noin 350 000 euroa. Nousseista
kustannuksista noin 19 000 euroa muodostuu korona- ja influenssarokotuksista.
Muilta osin kustannusten nousu muodostuu eri vastuualueiden osalta aika
tasaisesti jakautuen. Ainoa poikkeus on oppimis- ja koulutuspalvelut.
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Henkilostomaaran lisadminen oppimis- ja koulutuspalveluissa nakyy myos
tyoterveyshuollon kustannuksissa. Sielld ovat yksittaiset suurimmat nousut
korvausluokassa 1 (lakisdateinen tyoterveyshuolto), kokonaisuudessaan yli 44
000 euroa.

Sairauspoissaolopaivien kehittyminen ja
tyoterveyshuollon kustannukset
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Kuva 10. Sairauspoissaolopaivien kehittyminen ja tyoterveyshuollon kustannukset

Salpauksen tyoterveyshuoltokustannukset ovat korkeampia verrattuna moneen
toiseen kunnalliseen toimijaan. Syy tahan on siina, etta Salpaus on tietoisesti
halunnut jarjestaa henkilostolleen lakisaateisen tyoterveyshuoltopalvelun lisdksi
myds sairaanhoidon palvelut. Moni kunnallinen toimija on luopunut tasta.

Sairauspoissaolojen maara Koulutuskeskus Salpauksessa vuonna 2021 oli noin
10,5 kalenteripdivaa henkilod kohden. Edellisvuoteen verrattuna luku on sailynyt
ennallaan. Koronapandemian vaikutus sairauspoissaoloissa nakyy edelleen
poissaoloherkkyytend, vaikka etdtyémahdollisuuden hyédyntaminen onkin
yleistynyt. Toisaalta on huomattava, ettd sairauspoissaolopaivat henkil6a kohti
on palautunut tasolle, jota on voitu pitdd melko vakiintuneena. Néin ollen
koronapandemian vaikutus poissaoloihin on jaanyt vdhaiseksi.
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Sairauspoissaolot, tyotapaturmat ja
tyomatkatapaturmat paivina
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Kuva 11. Sairauspoissaolot, tydtapaturmat ja tydmatkatapaturmat paivina.
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Kuva 12. Sairauspoissaolot tyoehtosopimuksittain 2021.

Jo muutaman vuoden aikana pitkien sairauspoissaolojen suhteelliseen
vdahenemiseen ovat vaikuttaneet muun muassa vakiintunut
tyoterveysneuvottelumalli sekd 30-60—90 mallin kayttoonotto. Pitkiin
poissaoloihin reagoimisen malli on tullut tutummaksi erityisesti lIahiesihenkildille,
jotka poissaolojen seurannassa ja henkildston tyokyvyn tukemisessa ovat
avainasemassa. Keskittymalla erityisesti siihen ryhmaan, joissa sairauspoissaolot
kohdistuvat 15-59 kalenteripdivdn haarukkaan, voidaan tehokkaasti [6ytaa
ennaltaehkdisevia toimia ja valttaa pitkittyvia poissaolojaksoja.
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5.7 Tyo6suojelu ja turvallisuus

Henkilosto- ja opiskelijaturvallisuuteen liittyva riskienhallinta on jatkuvaa ja
saannonmukaisesti kehittyvaa. Keskeinen rooli on ajantasaisella ohjeistuksella
seka osaamisen kehittamisella. Turvallisuuden ylldpitoa ja kehittdmista varten
Salpauksessa on kriisiryhma, turvallisuusasioiden ohjausryhma seka
toimipistekohtaiset turvallisuusryhmat. Turvallisuusriskien hallintaan sisaltyvat
kriisitoimintamalli ja kriisiviestintdsuunnitelma seka toimipisteisiin laaditut
pelastussuunnitelmat. Turvallisuusohjeiden ajantasaisuutta yllapidetdan
sadnnollisesti ja toimintamalleja harjoitellaan.

Tyo6turvallisuusvaarojen arvioinnit paivitetdadn vuosittain ajan tasalle
toimipistekohtaisesti. Tyoturvallisuuden hallinnassa huomioidaan seka henkil6sto
ettad opiskelijaturvallisuus. Kuntayhtymassa on kadytossa Audits-
tyoturvallisuusriskien arviointijarjestelma. Tyoturvallisuuden hallintaan sisaltyy
myos kone- ja laiteturvallisuuden yllapito seka kemikaaliturvallisuuden hallinta.

Henkilosto- ja opiskelijaturvallisuutta, erityisesti kriisiviestintda ja —johtamista
tuetaan jatkuvalla toimintamallien ja —valineiden kehittamiselld. Salpauksessa
paatettiin vuoden 2021 aikana kaynnistda Secapp kriisiviestintajarjestelman
kayttoonottoprojekti, jota jatketaan vuoden 2022 aikana.

Kuntayhtyman sisdilmatyéryhma on toiminut aktiivisesti ja Salpauksessa on
kdytossa toimintamalli sisdilma-asioiden selvittamisessa. Toimintamallissa on
kuvattu menettelytavat, joiden mukaan havaitun sisdilmaongelman kasittely
toteutetaan.

Tyosuojelun yhteistoimintakausi vietiin paatokseen

Lehtori Armi Lehtinen on toiminut kahdeksan vuotta tyosuojeluvaltuutettuna ja
siirtyi 31.1.2022 ansaituille elakepaiville. Han aloitti tyot Salpausta edeltdneessa
kuntayhtymassa Tuoterenkaalla v. 2004, josta siirtyi Salpaukseen v. 2008
ymparistohoitajien opettajaksi. Kyselimme hanelta tydsuojeluvaltuutetun
kokemuksia eldkkeelle siirtymisen kynnyksella.

"Tydsuojelu on muuttunut vuosien saatossa yha enemman luontevaksi osaksi
arkea. Enaa ei koeta, etta tydsuojelussa ovat vastakkain tydnantaja ja tyontekija,
vaan asioita hoidetaan yhdessa. Tydsuojeluasioiden hoidolle ilmapiiri
Salpauksessa on ollut hyva. Tydsuojelulla on ollut kuitenkin turhan matala profiili
ja toiminta on jaanyt osalle henkilostosta vieraaksi, jos erityisia ongelmia ei ole
ollut. Tahan liittyen toivoisinkin jatkossa parannusta, koska tydsuojelu ja
ty6hyvinvointi on meidan kaikkien yhteinen asia" sanoo Armi Lehtinen.

Ympadristoalalla kdaynnissa olevat esim. kestavaan kehitykseen liittyvat asiat
jaksavat edelleen kiinnostaa Armia. Han kokee, etta koulumaailmassa paljon
puhuttujen sisdilma-asioiden ymmarrys ja hoito ovat menneet eteenpain niin
yleisesti kuin myds Salpauksessa. Salpauksen kiinteistopalveluissa loytyy
aiheeseen liittyvaa osaamista ja heidan kanssaan tehty hyva yhteistyo onkin ollut
antoisaa.
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Eri koulutusalojen kesken tehtdvaa yhteistyota on osaltaan hankaloittanut
tiedonkulku. Oman tyopisteen laheinen sijainti opetusalajohtajien kanssa on
osaltaan helpottanut asioiden eteenpain viemista. Matalalla kynnyksella
tapahtuva asioiden kasittely on ollut hyédyksi. My6s yhteisten toimintatapojen
sopiminen salpaustasoisesti vaikkapa ensiapuvélineiden hankinnassa selkeyttda
kaikkien tyotehtavia.

Armi kokee, ettd tyosuojeluvaltuutettuna toimiminen on muuttanut muotoaan
jatkuvasti ja han itse on oppinut matkan varrella tuntemaan toimintaa
Salpauksessa laajemmin ns. ndkoalapaikalta.

Kysyttdessa ajatuksia ja suunnitelmia eldkkeelle jadmisesta Armi vastaa: "Jatan
hyvilla mielin tydsuojeluvaltuutetun tehtdvan seuraajalleni. Kiitos kaikille hyvasta
yhteistyosta! Tulevista matkoista koronan hellittdessa on mukava haaveilla. Jokin
hyvantekevaisyystyyppinen tekeminen voisi olla myos kivaa, sellaista yhdessa
tekemista."



6 Keskeiset tunnusluvut
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Henkilomaara kuukausittain 2021
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chise Teoreettinen Toteutunut Teoreettinen Toteutunut
Henkilotyovuodet 31.12.2021 2021 2021 2020 2020
Oppimis- ja koulutuspalvelut 515,7 496,7 478,8 4529
Vastuualue 1/Pedagoginen johtaminen,
opiskelijapalvelut ja erityinen tuki, valmentava ja "7 114.6 85,1 80,1
|maahanmuuttajakoulutus, kansainvalisyys ja
kilpailutoiminta
Vastuualue 2 / Tekniikan ja luonnonvara-alojen 208.6 2004 2135 201.0
koulutuspalvelut
Vastuualue 3 /Palvelu-, hyvinvointi- ja 168.7 161.1 180,2 171.7
kulttuurialojen koulutuspalvelut
Vastuualue 4 / Yritys- ja tydelamapalvelut 20.6 206
Oppilaitospalvelut 108,3 105,2 109,1 103,2
Kiinteistopalvelut 432 42,6 435 422
Ravintolapalvelut 38.1 37.3 40,6 36,7
Tietohallintopalvelut 271 253 25,0 243
Johtamis- ja kehittamispalvelut 434 42,4 55,8 51,9
Yhteensa 667,4 644,3 643,7 607,9
Opetus- ja ohjaushenkilostén osuus
henkilostostd 2019-2021
100%
90%
i 69,5%
9 68,6 % 5%
0% 67,3%
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50%
40%
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0%
31.12.2019 31.12.2020 31.12.2021
Kymmenen yleisinta kdytossa olevaa nimiketta.
Nimike Miehet Naiset Yhteensa Prosenttiosuus
lehtori 120 133 253 38,0 %
tuntiopettaja 32 55 87 13,1 %
taitovalmentaja 8 38 46 6,9 %
opinto-ohjaaja 4 22 26 3,9 %
laitoshuoltaja 22 22 3,3 %
erityisopettaja 4 15 19 2,9 %
opintosihteeri 1 18 19 29%
kokki 1 17 18 27 %
opetusalapaallikko 8 10 18 27 %
suunnittelija 2 12 14 21 %
Yhteensa 180 342 522 78,5 %




Nimikkeella lehtori, erityisopettaja, opettaja,
tuntiopettaja 2019-2021
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Henkiloston keski-ika
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Henkiloston koulutustaso

Henkiloston tutkinnot wuodelta 2021 ja vertailuprosentti wodelta 2020.

Tutkintotaso 2021 2020 2019 2021 2020 (%)
Perusaste 75 9 7 1,1 % 1,4 %
Keskiaste 139 134 148 20,9 % 21,0 %
Alin korkea-aste 90 98 97 13,5 % 15,4 %
Alempi korkeakouluaste 156 153 145 23,5 % 24,0 %
Ylempi korkeakouluaste 265 242 226 39,8 % 38,0 %
Lisensiaatti (tutkijakoulutus) 2 1 1 0,3% 0,2 %
Muu koulutus tai tuntematon 6 0,9 %

Henkil6sté (vak+ma) 665 637 624 100,0 % 100,0 %




Henkiloston koulutuspaivat

Henkiloston koulutuspaivat 2019-2021

Koulutuspaivia henkiloa kohti
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Poimintoja sisdista koulutuksista, tyopajoista ja valmennuksista
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Koulutus / Tydpaja

Maara

Vertaismentorointipajoja
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Elsa Moodle perehdytyspajoja

w
N

Simulaatio-oppimisen pajoja

0o

Tiitus tyopajoja
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Liikkuva opiskelu -koulutuksia

Yhteisollisyys verkossa webinaarit

Kestavan kehityksen webinaareja

Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden ohjaaminen, selkokielisyys

Osaamismerkkeihin liittyva koulutus

Verkkopedagogiikan valmennus 5 op

Pedagogisen muotoilun valmennus 5 op

Arvioinnin mukauttamisen tydpajoja
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Pedagogisia iltapdivia
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Arjen tietosuojakurssi koko henkilostolle

Saavutettavuuskurssi koko henkildstolle

Esihenkildvalmennuspaivia
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Henkil6ston vaihtuvuus

He nkiloston vaihtuvuus

Eron syy 2021 12020 |2019
Itisanottu tuotannollisin ja taloudellisin syin 3 B 1
Palvelussuhteen purkaminen 4
Itisanoutunut 23 35 19
Elakkeelle™ 19 26 21
Kuollut 1 1
Yhteensa 49 67 42
Prosenttiosuus koko henkildmaarasta 7,4 105 6,7
** sis. vanhuus- ja tyokyvyttdmyyselake .
Palkkauspaatékset vuonna 2021
2021
Sopimusala Vakituinen Maaraaikainen |Yhteensa
OVTES 83 289 372
KVTES 39 64 103
TS 2 2 4
Palkkiosopimukset 116 116
Yhteensa 124 471 595
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Sairauspoissaolot keston mukaan 2021
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Sairauspoissaolon myéntéja/poissaolokerta
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Henkilostokulut

Tuhatta euroa

Prosenttia %
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